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Häuslicher Betreuungsdienst für kranke und genesende Kinder 

Zu Hause Gesund Werden 
 

Zeitlich flexible ehrenamtliche Helferinnen 
kommen zu erkrankten Kindern nach Hause 
und schließen damit eine Lücke 
im Betreuungsnetz berufstätiger Eltern. 

 
 
 
 

Ziele und Wirksamkeit 

Wir bieten eine flexible Notfall-Kinderbetreuung für Eltern, die 

sich wegen beruflicher Verpflichtungen nicht selbst zuhause um 

ihr erkranktes Kind kümmern können. Kurzfristig und unbüro- 

kratisch vermitteln wir erfahrene, geschulte ehrenamtliche Helfe- 

rinnen, die das kranke Kind in der elterlichen Wohnung betreuen, 

damit es im vertrauten Umfeld in Ruhe genesen kann. 

 

Unser Team 

Seit Oktober 2018 teilen sich Marlies Tremmel und Inga Fischer die 

Leitung von Zu Hause Gesund Werden. Gemeinsam mit Karin 

Holly, Hannelore Langenkamp, Colette Matthes, Christina Reit- 

meier und Petra Scelsi bilden wir ein starkes Team zur Bewältigung 

aller Vermittlungs-, Verwaltungs- und Organisationsaufgaben. 

 

Unsere ehrenamtlichen Helferinnen 

Die wichtigsten Motive unserer Ehrenamtlichen für ihr Engage- 

ment sind die Freude am Umgang mit Kindern und der Wunsch 

nach einer sinnvollen Betätigung, mit der sie berufstätige Eltern 

wirksam unterstützen. Neben privaten Erfahrungen im Umgang 

mit Kindern bringen unsere Helferinnen unterschiedliche beruf- 

liche Vorkenntnisse mit. Für ihre anspruchsvolle Aufgabe, die ein 

hohes Maß an Einfühlungsvermögen, Verantwortungsbewusst- 

sein, Flexibilität, Mobilität und körperlicher Belastbarkeit voraus- 

setzt, erhalten die Helferinnen eine Aufwandsentschädigung. Wir 

schulen unsere Ehrenamtlichen mit fünf bis sechs Fortbildungen 

pro Jahr. Insgesamt leisteten 66 Helferinnen in 2018 bemerkens- 

werte 8838 Einsatzstunden! 

 

„Gerade die Herausforderung, dass ich mich in den Familien stän 

dig neuen Situationen stellen und das Beste draus machen muss, 

hält mich jung und fit. Außerdem habe ich immer das sehr gute 

Gefühl, Eltern wirklich in einer Notsituation zu helfen.“ 

 

„Kinder können herzerfrischend sein, und die Eltern sind oft so dank 

bar! Ich freue mich sehr über Sätze wie ‚Was hätten wir nur ohne Sie 

gemacht!‘ Manchmal gibt es sogar Blumen als Dankeschön.“ 

 

„Was mir bei Zu Hause Gesund Werden gefällt, ist die persönliche 

Atmosphäre und die Wertschätzung zwischen uns Helferinnen und 

dem Büroteam.“ 

 

Eltern 

In 2018 entsprach die Anzahl von Wiederholungseinsätzen 81% 

aller insgesamt 1316 Vermittlungen, was wir als deutlichen Beleg 

für die Zufriedenheit der Eltern mit unserem Angebot werten. 

 

„Ihre Helferin hat sich mit einer so unglaublichen Freundlichkeit 

und Selbstverständlichkeit um unsere Kinder (Zwillinge) geküm 

mert, die sich von einer „echten Oma“ kaum unterscheidet  und das 

am allerersten Tag! Wir freuen uns, dass sie auch morgen noch ein 

mal zu uns kommt und wir so beide wichtige ArbeitsTermine wahr 

nehmen können.“ 

 

„Ich möchte mich ganz herzlich für die Betreuung in dieser Woche 

bei Ihnen und dem Verein bedanken! Hier kommen so großartige, 

freundliche Frauen, die das richtig toll machen! Und auch mir selbst 

in der jetzigen Situation verschafft, soviel Freundlichkeit und Hilfs 

bereitschaft zu erleben, etwas Luft, so dass ich selbst wieder Kraft 

und Mut schöpfe.“ 

 

Finanzierung 

Die Kosten unseres Betreuungsdienstes trägt die Landeshauptstadt 

München über ihre Regelförderung. Der Landkreis München betei- 

ligt sich entsprechend den geleisteten Einsätzen anteilig an der 

Finanzierung. In finanziell eingeschränkter Lage der Eltern kön- 

nen Einsätze aus Spendenmitteln finanziert werden. 
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Team der Einrichtung ZHGW 2018 Ausflug zum Orgelmuseum nach Valley, Juni 2018 
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Ausblick 

Im Jahr 2019 blickt unsere Einrichtung auf 30 erfolgreiche Jahre 

zurück, was wir im November mit einer besonderen Veranstaltung 

für ehemalige und aktive Helferinnen und Team-Mitarbeiterinnen 

feiern werden. Zudem planen wir zum Jubiläum den Relaunch 

unserer  Homepage. 

 

Unsere Bemühungen, als Entlastungsmöglichkeit gerade auch von 

Alleinerziehenden und Eltern in schwieriger finanzieller Lage noch 

besser wahrgenommen zu werden, setzen wir in 2019 genauso fort 

wie unsere kontinuierliche Anwerbung weiterer Helferinnen. 

Wodurch Familien von uns erfuhren  
 
 
 

■ Kinderkrippe 

■ Kindergarten 

■ Schule 

■ SBH u. a. Sozial- 
einrichtungen 

■ Arzt/Krankenhaus 

■ Presse/Rundfunk/ 
TV/Internet 

■ Mundreklame 

 
 
 

 
Zu Hause Gesund Werden 

Thierschstraße 17 

80538 München 

Telefon 089 290 44 78 

Fax 089 290 44 64 

info@zhgw.de 

www.zhgw.de 

Leiterinnen 

Marlies Tremmel, 

Dipl.-Soz.Päd.(FH), 

Inga Fischer
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